ESTACIONAMENTO
DE SINTRA

RELATORIO
GESTAO 2013

EMES, EM SA - MELHOR ESTACIONAMENTO, MAIS
MOBILIDADE, LUGAR PARA TODOS




RELATORIO GESTAO 201

Pagina em branco

Pagina 2



RELATORIO Gt

INDICE

TAC

'y

i

1. INTRODUCAO

2. O0ANO DE 2013 EM RESUMO: A ACTIVIDADE E 0S NUMEROS

2.1. A ACTIVIDADE

2.2.0S NUMEROS EM 2013

3. OS RESULTADOS EM 2013

4. EVENTOS RELEVANTES EM 2013

5. PROPOSTA DE APLICACAO DE RESULTADOS

Pagina 3

19

35

38

39



RELATORIO GESTAO 201

1. INTRODUCAO

A EMES EM SA encerra o ano de 2013 com um resultado positivo de 161.131€.

Este sera porventura o facto de maior relevo a destacar no dmbito do presente Relatério
de Gestdo. Com efeito, e pelo terceiro ano consecutivo a empresa apresenta resultados
positivos, consolidando assim a sua posigdo e criando condigdes para que no ano de
2014 seja possivel dar inicio a novos projectos.

Com a empresa estivel do ponto de vista econdmico e financeiro, sem necessitar de
recorrer ao seu accionista para garantir a prossecu¢ido da sua actividade e com
capacidade de investimento, nao existe qualquer divida que a EMES, é hoje, uma
empresa de referéncia, capaz de fazer frente aos constantes desafios que naturalmente

se apresentam.

Actuando num cendrio macroeconémico extremamente complexo, caracterizado por
uma enorme incerteza e com o Pais a ser alvo de um programa de Assisténcia
Financeira seria imprudente ignorar tais factos na analise que é efectuada & actividade

da empresa.

A diminuigdo do consumo interno tem sido uma constante o que tem obrigado a
empresa a agilizar procedimentos e a implementar progressivamente politicas muito
mais eficazes no ambito dos seus processos. Aliado a esta constante mutacio e
flexibilizagao, adoptou-se igualmente uma politica extremamente restritiva no que se
refere aos gastos. Esta conjugagao de factores permitiu 8 EMES concluir mais um ano

dificil com sucesso.

No entanto a actividade da empresa nao se resume apenas a niimeros, pelo que merece
destaque o facto da EMES ter garantido no decorrer de 2013 a manutengao de algumas
das politicas sociais como é o caso das avengas mensais de estacionamento a precos
mais reduzidos para os alunos do ensino superior, a manutengao do protocolo com o
centro de emprego de Sintra em que é garantida a isengdo do pagamento da 12 hora do
estacionamento no parque de estacionamento do Edificio Sintra para os utentes daquele
servi¢o, a manutengdo do protocolo com os comerciantes do Mercado da Estefinea em
que € garantida igualmente a isengdo do pagamento da 12 hora de estacionamento no
parque do Edificio Sintra a quem efectue compras naquele espaco ou ainda a politica de
apoio ao comércio no Cacém, que garante, através da distribuigdo de voucher’s pelos
proprios comerciantes a isengdo do pagamento da 12 hora no parque de
estacionamento do Mercado do Cacém.
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Da mesma forma, a EMES tem colaborado com a Camara Municipal de Sintra através da
cedéncia gratuita de estacionamento quer para a realizagdo de provas desportivas quer
para outras iniciativas de cardcter social organizadas pelo Municipio como é o caso do
Reino de Natal

O ano de 2013 fica ainda marcado pela realizagio de obras de requalificacdo e
conservacao do estacionamento. Nesse dominio a EMES procedeu a requalificacio de
parte da Rua Dr. Alfredo Costa reorganizando todo o estacionamento e criando todas as
condi¢des para que a principal porta de entrada no Centro Histdrico de Sintra tivesse a
dignidade que merece. De igual forma, procedeu-se a requalificacio de todo o
estacionamento na Rua José Bento Costa na zona da Portela de Sintra, apostando no
reperfilamento da artéria em causa o que além de aumentar o nimero de lugares de
estacionamento disponiveis, melhorou significativamente a mobilidade dos pedes e um
aumentou a seguranga ja que se trata de uma zona envolvente a uma escola secundaria.

Ao nivel da conservagao a EMES apostou na revisio da sinalizagdo vertical procedendo
as correcgdes que se revelaram necessarias e avangou igualmente com a remarcacgio
dos lugares de estacionamento em toda a zona da Vila de Sintra e da Estefanea.

Ainda em 2013 deu-se inicio ao projecto piloto de geo-referenciagao dos parquimetros
da empresa na zona da Vila de Sintra, procurando assim antecipar necessidades futuras.
Outro dos objetivos do projecto é obter informagao mais detalhada que permita proceder
a uma reorganizagao dos respectivos equipamentos. Em paralelo com esta vertente
mais técnica outro dos grandes objectivos passa pela possibilidade de disponibilizagao
online dos mapas com as zonas geridas pela empresa e onde o estacionamento é pago e
naturalmente a posigdo dos parquimetros, tempo maximo de estacionamento permitido
e duragao do mesmo. Com a implementagdo e a entrada em produtivo deste projecto a
EMES pretende facultar aos seus utentes toda a informagao necessaria para uma

melhor escolha.

Ainda no dominio da inovagdo tecnoldgica a EMES manteve disponivel para os seus
clientes o pagamento mével do estacionamento por se entender que o futuro passara

também por este tipo de abordagem e servigo.
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2.0 ANO DE 2013 EM RESUMO: A ACTIVIDADE E OS
NUMEROS

2.4 RESULTADOS OPERACIONAIS

2.5 RESULTADO LIQUIDO DO EXERCICIO
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iTORIO GESTAO 201

2.1.  AACTIVIDADE

2.1.1 O ESTACIONAMENTO NA VIA PUBLICA
2.1.1.1 AFISCALIZACAO

0 estacionamento na via piblica esta organizado e subdividido por zonas. A saber: Zona
01 - Portela de Sintra, Zona 02 - Estefanea, Zona 03 - Vila de Sintra e Zona 31 -Parque

Joao de Deus.

No global a EMES tem a seu cargo 1.170 lugares de estacionamento incluidos em zona de
estacionamento de duracao limitada, distribuidos da seguinte forma: Zona 01 - Portela
de Sintra: 610 lugares; Zona 02 - Estefinea: 221 lugares; Zona 03+31 - Vila + Parque
Jodo de Deus: 339 lugares

Em relagdo ao nimero de lugares de estacionamento geridos pela EMES verificou-se um
acréscimo global de 66 lugares em relagao a 2012, resultante da inclusdo dos restantes
lugares de estacionamento existentes na Av? Adriano Julio Coelho (Zona 02 - Estefanea)
e das intervengdes efectuadas na Rua Dr. Alfredo Costa (Zona 03- Vila de Sintra) e na Rua
José Bento Costa (Zona 01- Portela).

A fiscalizagdo é efectuada através dos recursos humanos da empresa, sendo que, em
caso de incumprimento no ambito do Codigo da Estrada e legislagio complementar, bem
como em caso de incumprimento do Regulamento de Transito e Estacionamento do
Municipio de Sintra, sao emitidos avisos para pagamento que correspondem ao valor
maximo do estacionamento permitido.

A semelhanga de anos anteriores, constata-se que a manutengao desta situacdo nio é
dissuasora do incumprimento ja que o valor maximo do aviso corresponde ao valor
maximo do estacionamento permitido e que tem em linha de conta o arifario definido, o
que se traduz na emissao de avisos de 2,60€ nas Zonas 01 e 02, avisos de 2,00€ na Zona
03 e de 4,10€ na Zona 31.

A emissao de um aviso para pagamento traduz-se numa reducio efectiva da receita a
cobrar pelo estacionamento jé que o recurso a este expediente acarreta diversos gastos
suplementares (equipamento, material, recursos humanos) que naturalmente a
aquisicao do titulo de estacionamento através dos parquimetros nao representa.
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Estefanea Portela Vila

Grafico I: Distribuigdo do nimero de lugares estacionamento na via publica por Zona - 2013

No decorrer de 2013 foram emitidos 41.794 avisos para pagamento o que representa
um acréscimo de 21% relativamente ao ano anterior. Este aumento na emissio de
avisos para pagamento justifica-se em grande parte por duas grandes razdes: A
primeira que passa pelo reforco da fiscalizagdo, com alteracdes constantes dos
percursos e a com a adopgao de estratégias ajustadas a cada zona e inclusive a cada
altura do ano. Todo o processo de fiscalizagdo ndo é estanque e é ajustado sempre que se
revele necessdrio. Estas constantes alteragdes permitem que nio se criem habitos nem
nos utentes nem nos proprios agentes de fiscalizagao da empresa.

A segunda razdo resulta efetivamente de um maior nivel de incumprimento acreditando-
se que podera ser justificada em parte pela crise que o Pais atravessa mas também,
como referido anteriormente, pelo facto do valor de cada aviso emitido niao constituir

por si préprio uma penalizagdo efectiva.
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Grafico Ii: Evolugdo do numero de avisos emitidos estacionamento superficie 2010-2013

No que se refere a desagregacdo dos avisos por zona de estacionamento de duracao
limitada constatamos que 4 semelhanga de anos anteriores a Zona da Vila de Sintra lidera
nos avisos emitidos representando 50,46% do total de avisos emitidos, seguida pela zona
da Portela de Sintra com 33,97% e por ultimo a zona da Estefanea com 15,57% do total e
avisos emitidos em 2013. Em termos médios e tendo em conta o nimero de lugares de
estacionamento por zona sao emitidos sensivelmente 65 avisos para pagamento por
lugar de estacionamento na zona da Vila de Sintra, 29 na Zona da Estefinea e 23 avisos
por lugar na zona da Portela de Sintra.
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Grafico Ill: NUmero de lugares da via plblica e Numero de avisos emitidos por zona 2013

Analisando em de detalhe o nimero de avisos por zona e por namero de lugar de
estacionamento concluimos que:

Portela de Sintra: Em média foram emitidos 23 avisos por lugar;
Estefinea: Em média foram emitidos 29 avisos por lugar;
Vila de Sintra: Em média foram emitidos 62 avisos por lugar

A acompanhar o acréscimo do niimero de avisos emitidos regista-se igualmente uma
quebra de sensivelmente 2,59% do total de avisos pagos em 2013 quando comparamos
com o ano de 2012. No quadro seguinte podemos observar, por zona de estacionamento,
o nivel de pagamentos de avisos emitidos. De notar que o quadro seguinte contempla
apenas os avisos emitidos em 2013 e desses avisos os que foram pagos igualmente em
2013.
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2013 Avisos Emitidos Avisos Pagos
Vila 21.090 10.112
Portela 14.198 6.131
Estefanea 6.506 3.210

Quadro I: Nimero de Avisos emitidos em 2013 e pagos em 2013 por zona de estacionamento

Os avisos para pagamento emitidos traduzem uma ocupagio do espago piblico sem que
seja efectuado o necessdrio e obrigatério pagamento com recurso aos parquimetros ou
a aplicagdo de pagamento movel do estacionamento. As percentagens de pagamento
apresentadas pela EMES nado sendo efetivamente as melhores e existindo naturalmente
possibilidade de melhoria, apresentam ainda assim valores que podemos considerar
aceitaveis tendo em conta que presentemente nio se esti a proceder a emissio de autos
de contra-ordenagao na sequéncia do ndo pagamento dos avisos emitidos e nao pagos.
No entanto, no decorrer de 2014 esta situagao seré invertida pelo que se antecipa uma

melhoria significativa nas percentagens de pagamento dos avisos.
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Analise comparativa avisos emitidos, pagos e por
pagar 2010/2013

2010 2011 2012 2013

B N° APP emitidos Por pagar #Pagos

Grifico IV: Andlise Comparativa Avisos Emitidos, Pagos e Por Pagar 2010/2013.

Ainda no dominio do estacionamento na via publica, importard ter presente um dos
indicadores mais importantes na analise ao nivel da atividade da empresa: o nimero de
avisos emitidos em resultado de ndo existéncia de titul de estacionamento valido.

No decorrer de 2013 e dos 41.794 avisos que foram emitidos 27.718 foram emitidos na
sequéncia das viaturas fiscalizadas ndo apresentarem titulo de estacionamento o que se
traduz numa percentagem extremamente preocupante de 66% do total de avisos
emitidos.

Embora se tenha verificado uma redugao significativa desde o ano de 2010, onde a
percentagem de avisos emitidos em virtude de nao apresentagio de titulo de
estacionamento atingia os 87%, para os 66% em 2013, é crucial a implementagao de
medidas que poderdo passar pelo aumento da visibilidade em termos da fiscalizagao,
mas sobretudo pelo aumento da penalizagao pelo nao cumprimento, invertendo-se a
logica de apenas cobrar nos avisos o valr correspondente ao maximo de

estacionamento permitido em cada uma das zonas.
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Grifico IV: Andlise Comparativa Avisos Emitidos em resultado inexisténcia titulo de estacionamento
2010/2013

2.1.1.2 PAGAMENTO MOVEL DO ESTACIONAMENTO “AGORA E MAIS FACIL
ESTACIONAR”

Trata-se de um projecto pioneiro que foi langado em parceira entre a EMES e a PT
Comunicagoes. Designado por “Agora é mais facil estacionar” esta nova ferramenta
permite o pagamento do estacionamento através do envio de uma simples mensagem
escrita através de telemoével, através de aplicagao movel no telemovel ou através do Portal
de Utilizador no computador. Permite o pagamento do estacionamento remotamente
sem necessidade de preocupagdao com moedas ou com o tempo de demora, disponibiliza
a subscrigao do servigo de alerta SMS para controlo do fim do tempo de estacionamento,
permite o acesso ao histdrico dos estacionamentos efectuados, carregamentos de
carteira virtual ou débito directo, permite a obteng¢do de recibos on-line, permite a
associagao de varias matriculas ao utilizador e igualmente a associagio de varios

numeros de telemovel
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Acreditamos que a solugao do pagamento moével sera certamente uma ferramenta muito

importante num futuro préximo razao pela qual a EMES continua decidida a apostar no
projecto e se possivel alargar para novas zonas de estacionamento.
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RELATORIO GESTAO 2

2.1.2 OS PARQUES DE ESTACIONAMENTO

2.1.2.1 OS PARQUES DE ESTACIONAMENTO COBERTOS

Em termos de parques de estacionamento cobertos a EMES gere dois equipamentos:
Parque Estacionamento Edificio Sintra e Parque Estacionamento Mercado do Cacém.
Qualjuer destas estruturas apresenta resultados deficitirios no final de 2013 a
semelhanga do que tem sucedido em anos anteriores.

O principio subjacente aos parques de estacionamento é a rotatividade. Se o niimero de
rotativos no Parque de Estacionamento do Edificio Sintra apresenta ja valores muito
reduzidos, no Parque de Estacionamento do Mercado do Cacém a rotatividade é

praticamente inexistente.

Ainda assim em termos de resultados, verifica-se uma redug¢do muito significativa do
prejuizo registado em ambos os Parques quando comparamos como 0s anos anteriores.
Esta questao sera analisada mais em detalhe quando forem analisados os Resultados da

empresa.

No entanto serd importante alertar para a necessidade de se tomarem medidas ao nivel
do estacionamento nas zonas circundantes do Parque do Cacém ja que, com o passar dos
anos os encargos com a manutencao do espago e do equipamento do parque de
estacionamento representara naturalmente um encargo cada vez maior para a empresa,

sem um retorno minimamente aproximado.

2.1.2.2 0 APOIO SOCIAL NOS PARQUES DE ESTACIONAMENTO COBERTOS

No dmbito dos parques de estacionamento cobertos a EMES tem em vigor as seguintes

campanhas:

Parque Estacionamento do Mercado do Cacém: Apoio ao Comércio Tradicional:
distribuicdo gratuita de voucher's de estacionamento pelos comerciantes do Mercado
Municipal Este voucher confere ao seu titular a isencio da primeira hora de
estacionamento no Parque. Os voucher’s sao entregues pela EMES aos comerciantes
que os distribuem posteriormente pelos seus clientes;

Pagina 15



RELATORIO GESTAO :

Parque de Estacionamento do Edificio Sintra: “Veiculo Bloqueado - Nao coloque o

seu nessa situacao”;

- Apoio ao Comércio Tradicional: campanha efectuada nos mesmo moldes que a
campanha em vigor no Parque do Cacém. Os voucher’s sdo entregues aos comerciantes
do Mercado da Estefinea que os distribuem pelos seus clientes. O voucher confere ao
seu titular a isengao do pagamento do estacionamento da primeira hora no parque;

- Protocolo com o Centro de Emprego de Sintra: Ainda no dmbito da campanha
“Veiculo Bloqueado - Nao coloque o seu nessa situagao” foi assinado um protocol com o
Centro de Emprego que garante a isengdo do pagamento da primeira hora de
estacionamento no parque aos utentes do Centro de Emprego que apresentem a

respectiva declaragao de presenca
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2.1.3 0S PARQUES DE ESTACIONAMENTO A SUPERFICIE

A EMES passou a gerir desde 1 de Janeiro de 2012 os parques de estacionamento afectos
as estagoes da Linha de Sintra que no seu total representaram um acréscimo de 2.300
lugares mas que sobretudo representaram uma nova area de negocio para a empresa.
Cada tipologia de estacionamento tem as suas especificidades e necessidades. Nao é
possivel comparar o estacionamento a superficie com o estacionamento em parques de
estacionamento (cobertos ou ndo). Estas novas competéncias obrigaram a EMES a
tomar decisoes e a coloca-las em pratica num curto espago de tempo.

Toda a gestio dos parques de estacionamento das estagdes representou um colossal
aumento da carga de trabalho para a empresa.

Uma situagao de caréncia de recursos humanos obrigou a uma revisao profunda a todos
os niveis da estrutura da empresa, procurando garantir a maxima eficiéncia em termos
de alocacgao dos recursos humanos disponiveis.

Em termos operacionais o acesso aos parques poderd ser efectuado de duas formas
distintas: Subscricdo de avencas e bilhete didrio, sendo que todo o processo de
subscrigdo de avengas é actualmente efectuado através de formulario préprio
disponibilizado no site da EMES. Em termos esttisticos e apds a entrada em
funcionamento do site da EMES 100% das subscrigoes de avengas sao efectuadas
através daquele canal o que representou uma diminuicao drastica do numero de
atendimentos presenciais e/ou telefonicos.

O mesmo principio de simplificagao é facultado para o pagamento das avengas sendo
que os Ultimos dados disponiveis demonstram que em média 99% dos pagamentos de
avengas sao efectuados através das referéncias multibanco que sdo facultadas no
momento da subscrigao. Existem meses em que esta percentagem atinge os 100% dos

pagamentos efectuados.

Associado a questdo do pagamento, a EMES providencia, sem qualquer encargo para o
utente, um servico de alerta SMS para a data limite de pagamento, sendo que o primeiro
cartdo de avenga é também remetido via CTT sem qualquer encargo para o utente.

E assegurada ainda manutengdo e assisténcia técnica 24 horas por dia/365 dias por
ano sendo disponibilizado um nimero verde para contacto. De destacar que este servigo
de manutencao e de assisténcia é efectuada por colaboradores da empresa.
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Volvidos praticamente 2 anos de atividade, podemos afirmar sem qualquer margem para
duvida que, a gestdo dos parques de estacionamento da Linha de Sintra é uma aposta

ganha.

2.1.3.1 0 APOIO SOCIAL NOS PARQUE ESTACIONAMENTO SUPERFICIE

Neste ambito a EMES avangou com a criagdo de uma avenga denominada por
“ESuperior” que se destina a alunos do ensino superior (ptblico ou privado) e que
contempla uma reducao de 10% em relagao ao valor da avenc¢a normal
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2.2. OSNUMEROS EM 2013

2.2.1 FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS

Com a entrada em funcionamento dos parques da Linha de Sintra em 2012 foi desde logo
projectado que os Fornecimentos e Servicos Externos da empresa iriam sofrer um
acréscimo em resultado de novas competéncias. Ainda assim e mesmo com esta nova
realidade, os Fornecimentos e Servigos Externos apresentam desde 2010 um decréscimo
acentuado passando dos 301.197€ em 2010 para os 174.145€ em 2013. Quando
comparamos o ano de 2013 com 2012 verificamos que o valor desta rubrica
permaneceu praticamente inalterada embora com uma ligeira reducio em 2013 (-

3.273€).

Esta reducao ao nivel dos Fornecimentos e Servigos Externos deve-se a uma politica
extremamente restritiva ao nivel dos gastos, recorrendo sempre que possivel aos
recursos proprios da empresa, como é o exemplo de toda a manutengao preventiva ao
nivel do equipamento (parquimetros e parques de estacionamento), ao nivel de colectas
e inclusive ao nivel de pequenas obras de construgao civil que sdo necessarias no
ambito das competéncias da empresa. De destacar a este nivel que a EMES assegura
igualmente toda a assisténcia técnica aos parques de estacionamento 24 horas por dia,
365 dias por ano o que nao acontecia em 2010. Naturalmente que esta politica de
utilizacao dos recursos proprios da empresa tem reflexos ao nivel das contas da
empresa, contribuindo decisivamente para que a EMES desde 2011 tenha apresentado

resultados positivos.

Ao nivel da composi¢do da rubrica de Fornecimentos e Servicos Externos em 2013
destacam-se os trabalhos especializados que se justificam sobretudo pelos sistemas de
facturagao e gestao de avengas dos parques de estacionamento, sistema e equipamento
de fiscalizagdao do estacionamento a superficie e servicos de contabilidade e
processamento de vencimentos, a rubrica de conservagdo e reparagdo e 0s gastos com
eletricidade que no seu conjunto representam 58,87% do total de Fornecimentos e
Servigos Externos registados no ano de 2013.

Apresenta-se de seguida quadro com a decomposi¢dao dos valores registados em
Fornecimentos e Servigos Externos no decorrer de 2013:
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Trabalhos Especializados 51.036 € 29,31%
Publicidade e Propaganda 3.723€ 2,14%
Honorérios 12.080€ 6,94%
Conservagao e Reparagao 35.652¢€ 20,47%
Ferr. E Utes. Desgaste rapido 131€ 0,08%
Livros e Doc. Técnica 445€ 0,26%
Material Escritorio 3.128¢ 1,80%
Outros gatos em materiais 1.302€ 0,75%
Electricidade 15.835¢€ 9,09%
Combustiveis 3.501¢€ 2,01%
Agua 1.635€ 0,94%
Deslocagdes e Estadas 26€ 0,01%
Rendas e Alugueres 10.082¢€ 5,79%
Comunicagdo - 6.547¢€ 3,76%
Seguros 3.625€ 2,08%
Contencioso e Notariado 1.615€ 0,93%
Desp. Representacdo 218¢€ 0,13%
Limpeza, Higiene e Conforto 10.375¢ 5,96%
Outros Servigos 13.188€ 7,57%

Como referido anteriormente os Fornecimentos e Servigos Externos da empresa
registaram um decréscimo assinaldvel quando comparamos o ano de 2013 com o ano
de 2010 e revela o enorme esfor¢o que tem sido efectuado por toda a estrutura da
empresa. Em termos percentuais registamos que os Fornecimentos e Servigos Externos
representaram em 2010 60,90% dos Ganhos registados, baixando para os 25,09% em
2011, 25,23% em 2012 e finalmente para os 23,13% em 2013.
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Grafico V: Andlise Comparativa Fornecimentos e Servigos Externos 2010/2013
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Grafico VI: Analise Comparativa Fornecimentos e Servigos Externos e Ganhos 2010/2013
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2.2.2 OS GASTOS COM PESSOAL EM 2013

Em relagdo aos Gastos com Pessoal verifica-se em 2013 um aumento quando
comparado com 2012 de 47.371€. Este acréscimo é justificado pelo pagamento dos
subsidios de férias em 2013 o que ndo se verificou em 2012, pelo facto de existirem
colaboradores a trabalhar a totalidade do ano de 2013 quando nao o fizeram no ano
anterior e pelo facto de se terem registado novas entradas no quadro de colaboradores da
empresa nomeadamente um Administrador Executivo e uma Secretiria da

Administracao.

De notar o seguinte em matéria de recursos humanos. A 31/12/2010 a EMES tinha o
seu capital social distribuido por 2 accionistas sendo que no caso em concreto o
parceiro privado no dmbito do acordo efectuado assegurava o reforgo de recursos
humanos que se verificassem necessarios. A data de 01/01/2011 com a saida do
accionista privado foi imperioso acautelar desde logo que a atividade da empresa nao
seria prejudicada pela falta de recursos humanos. Assim procedeu-se a contratagao de 3
elementos para a fiscalizagdo e parques de estacionamento e um Director Geral (em
regime de cedéncia de interesse publico proveniente da Cdmara Municipal de Sintra).
Estas entradas justificam em parte o acréscimo registado entre 2010 e 2011 sendo que
desde 2011 o valor tem vindo a aumentar embora com menor expressividade.

Nao existindo alteragoes significativas na actividade da empresa e ndo se alterando as
regras em matéria de pagamento de subsidio de férias e /ou Natal é expectivel que o
nivel dos gastos com pessoal se mantenham praticamente inalterados no decorrer de
2014.
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Grafico VI: Andlise Comparativa Gastos Com Pessoal 2010/2013
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2.2.3 AESTRUTURA DE GASTOSEM 2013

Em termos globais os gastos da EMES em 2013 ascenderam a 533.831€ (excluindo
Imposto sobre o rendimento) sendo que percentualmente os Gastos com Pessoal
representam 54% do total dos gastos, seguidos dos Fornecimentos e Servi¢os Externos
(33%), Gastos/Reversoes Depreciagao (7 %), Outros Gastos e Perdas (5%) e por fim
Custo Mercadorias Vendidas representando apenas 1% do total de gastos.

Grafico VII: Estrutura Gastos 2013
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2.2.4 OS RENDIMENTOS EM 2013

Para efeitos de apresentagdo dos ganhos da EMES temos:

Rotagdo: Receita parquimetros no estacionamento na via publica e nos parques
(cobertos e superficie) estes tltimos através de bilhete diarios;

e Avengas: Subscricio mensal de estacionamento (aplicavel quer ao
estacionamento na via piiblica quer aos parques de estacionamento);

e Cartoes de Residente: valor cobrado pela emissdo de cartdes e aplicavel ao
estacionamento na via piblica

» Avisos para Pagamento: Aplicaveis ao estacionamento na Via Publica

¢ Outros Rendimentos: Cedéncias de espago

2.2.4.1 0S RENDIMENTOS DA ROTACAO DO ESTACIONAMENTO

Em termos de rotagdo o valor global dos rendimentos ascendeu em 2013 a 525.804€
distribuidos da seguinte maneira:

3 ; fidd 5 Ak I N A

1 STACION! 3 | i P
1 RIALIUNAVIEN TV VIA FUBULA © | e L0

= = Edificio Mercado Mont
Vila Portela Estefanea % Queluz Portela Melegas ,_e
Sintra Cacém Abraao
. 4 283.720,59 € | 75.94537 € | 95.233,02 € 3.087,04 € 332,43 € 30.073,78€ | 26.49992 ¢ 6.263,57 ¢ 4.648,54 €
ALOR 53,96% 14,44% 18,11% 0,59% 0,06% 5,72% 5,04% 1,19% 0,88%
.‘5":”.” \L

Quadro II: Reparti¢do rendimentos rotagdo 2013

Percentualmente a zona da Vila de Sintra em 2013 continua a representar o maior peso
em termos dos rendimentos de rotagdo da empresa ascendendo a 53,96% do total dos
rendimentos registados no que se refere a rotagdo. No global as zonas de
estacionamento de duragdo limitada representam 86,51% do total dos rendimentos
provenientes da rotagdo. No entanto, considerando a globalidade dos rendimentos da
empresa, esta percentagem ira diminuir ja que em termos de avengas 0s parques da
linha de Sintra representam um peso muito mais acentuado do que as zonas de

estacionamento.
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De destacar os baixos valores de rotatividade nos parques cobertos com especial énfase
para o parque do Cacém. Percentualmente a receita dos parques de estacionamento
cobertos apenas representa 0,65% do total da receita arrecada pela empresa e que

resulta da rotacao.

Os parques de estacionamento na linha de Sintra em termos de rotagdao vieram
contribuir com mais 67.485,81€ o que lhes confere uma percentagem de 12,83% do
total dos rendimentos provenientes da rotagao. Ainda assim merecem especial destaque
os baixos valores apresentados pelos parques de Melecas e sobretudo de Monte Abraao.

€95.233,02

© €30073.78 2649992

eageros €33243 | | [

e ———— s e — v t

€4.648,54

€6.263,57

g

Grafico VIII: Reparticdo rendimentos por zona estacionamento/parque de estacionamento 2013
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Atendendo a que os parques da linha de Sintra vieram introduzir uma nova variavel nas
contas da empresa, serd importante analisar qual foi a evolugio dos rendimentos
excluindo esta nova realidade. Assim temos que a receita resultante da rota¢do na Vila,
Portela e Estefinea em 2013 ascendeu a 454.898,98€ o que represente um aumento de
33.788€ em comparagdo com o mesmo periodo do ano anterior.

421.110€

2013

Grafico IX: Analise Comparativa evolugdo rendimentos rotagdo parquimetros Vila, Portela e Estefinea
2010/2013
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2.2.4.2 OS RENDIMENTOS DE AVENCAS

No que se refere ao rendimento proveniente das avengas a repartigio € mais
equilibrada entre parques cobertos e os parques da linha de Sintra com ligeira vantagem
para os primeiros. De forma isolada o Parque do Cacém é o que apresenta o maior
rendimento representando 40,27% do total do rendimento de avencas. Em termos
acumulados o valor dos rendimentos resultantes de avencas em 2013 ascendeu a
150.973€.

Ty “'—;- C ’:‘ :, ) .--"‘.“ d° e R I! i o —

Vila Portela | Estefinea | Edificio Sintra | Mercado Cacém | Queluz Portela | Melegas | Monte Abrado
5.149€ | 10473 € 1.453 € 8.340 € 60.798 € 20.331€ | 20967 € | 18.949¢€ 4514 €
3,41% 6,94% 0,96% 5,52% 40,27% 13,47% 13,89% 12,55% 2,99%

Quadro Ill: Reparticdo rendimentos avengas 2013

Rendimentos Avencgas 2013

_€20331_€20967  €18948
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Gréfico X: Distribuigdo rendimentos avengas - 2013
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Analisando com maior detalhe os rendimentos provenientes da subscrigao de avengas,
constatamos que 0s parques de estacionamento da linha Sintra representa uma receita
de 64.760€ sendo que percentualmente o Parque da Portela de Sintra representa
13,89% do total da receita arrecada em 2013 no que se refere a subscrigao de avengas,
seguido do parque de Queluz/Belas com 13,47%, Mira Sintra/Melegas com 12,55% e
finalmente Monte Abrado com apenas 2,99% do total da receita de avengas. Em termos
globais os parques da linha de Sintra representam 42,89% do total da receita resulante

de avencas.

dimentos avengas por Parque - 2013

)

iy

Melegas Portela Queluz

Grafico XI: Distribuicdo rendimentos avengas parques linha de Sintra - 2013
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2.2.4.3 0S RENDIMENTOS DOS CARTOES DE RESIDENTE E OUTROS
RENDIMENTOS

O rendimento proveniente da emissdo de cartdes de residente e de avenga € um valor
residual no total de rendimentos ascendendo a 719,59€, razdo pela qual a analise nao
incidira sobre os mesmos.

Por outro lado os Outros Rendimentos tém alguma expressividade no total de
rendimentos de 2013, destacando-se a este propésito o parque de Monte Abraio na
sequéncia da cedéncia do parque para a realizagao da Feira de Monte Abraao que
justifica em 91% os 32.877€ registados em 2013. O restante valor registado em Outros
Rendimentos resulta da cedéncia ocasional de estacionamento para a realizagdo de

filmagens e obras.

2.2.4.4 OS RENDIMENTOS DOS AVISOS PARA PAGAMENTO

Na analise dos rendimentos provenientes dos Avisos para Pagamento é necessario ter
presente que ndo deve ser efectuada a ligacao entre o valor registado e o nimero de
avisos pagos por zona indicados neste relatorio. Esta situagao deve-se ao facto de
existirem pagamentos de avisos em 2013 que sdo de anos anteriores.

Os rendimentos resultantes dos avisos para pagamento representam apenas 5,66% do
total de rendimentos obtidos em 2013.

Em termos de rendimentos resultantes dos Avisos para Pagamento o valor ascendeu a
42.587€, repartidos da seguinte forma:
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Estefanea

Grafico XI: Distribuigdo rendimentos avisos por zona - 2013

2.2.4.5 OS RENDIMENTOS TOTAIS DE 2013

Em termos globais os rendimentos liquidos da EMES em 2013 ascenderam a 752.962€
0 que representa um acréscimo em relagdo ao ano de 2012 na ordem dos 49.792€.
Observando a evolugdo dos rendimentos da empresa no periodo 2010/2013
constatamos um aumento na receita liquida de 258.421€. De notar que neste espaco
temporal existiu aumento da taxa do IVA sem que os tarifrios tivessem reflectido essa
actualizagao.
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e Comparativa Rendimentos Liquidos
ST 2010/2013

2012 2013

Grafico XlI: Andlise Comparativa Rendimentos Liquidos 2010/2013

Naturalmente que com a inclusdo dos parques da Linha de Sintra a receita global teria
que obrigatoriamente crescer. Efectivamente o aumento € justificado na esmagadora
maioria pela inclusdo da receita que resultou da nova drea de actividade da EMES, EM.
Sera entao importante perceber qual foi a evolugao retirando da equagdo os parques da

linha de Sintra.

Assim e considerando apenas a receita de 2013 e que resultou das dreas de actividade
que a empresa tinha a data de 31/12/2011 (antes entrada em funcionamento dos
parques da linha de Sintra) temos um total de receita liquida que ascende a 590.695€ o
que significa que mesmo sem os parques da linha de Sintra a EMES conseguiu melhorar
em 2013 os seus Proveitos em relagdo ao obtido nos anos anteriores.
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Anﬁllse comparativa rendimentos liquidos 2010/2013
: (excluindo parques linha de Sintra)

2013

Grafico XII: Andlise Comparativa Rendimentos Liquidos 2010/2013 (excluindo parques linha de Sintra)

Sendo um ano de 2013 um ano extremamente dificil do ponto de vista econémico,
consideramos que o aumento da receita é extremamente satisfatorio.

Analisando em termos percentuais a contribuicao das diversas exploracoes da EMES
para o total de rendimentos obtidos, constata-se que a Vila de Sintra continua a
apresentar os valores mais elevados, atingindo sensivelmente 41% do total dos
rendimentos. Da mesma forma as actividades detidas pela empresa antes da entrada em
vigor dos parques da linha de Sintra representam aproximadamente 78% do total dos
rendimentos, significando que os parques representam os restantes 22%.
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ESTACIONAMENTO VIAPUBLICA |  PARQUES COBERTOS PARQUES SUPERFICIE
" Edificio Mercado Parque Parque Parque Parque Monte
Vi Fortela Estefinea Sintra Cacém Queluz Portela Melegas Abrado
r " "' “. As
[ | 283.721€ ) 95.233¢€ | 75.945¢ 3.087 ¢ 332€ 30.074 € 26.500 € 6.264 € 4649 ¢€
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3. OS RESULTADOS EM 2013

No que se refere aos resultados da EMES em 2013 destacamos desde logo os Resultados
Operacionais que sendo positivos ascendem a 222.223€. Apos a aplicagdo do Imposto
sobre o Rendimento este valor passa para um Resultado Liquido do Exercicio de
161.131€. De notar que a EMES no balango a 31/12/2010 tinha registado um valor
negativo em resultados transitados de 181.572€ invertendo essa situagiao em 3
anos e encerrando o ano de 2013 com um valor em Resultados Transitados
positivos de 109.293€. A resolugido desta situagdo e o reforco dos indicadores
economicos e financeiros da empresa constitui uma das bases essenciais para que a
empresa possa finalmente colocar em prética a expansao da sua actividade.

Em termos do Capital Préprio da empresa constatamos um aumento de 161.131€ em
relagdo ao registado a 31/12/2012 passando para os 848.029€ o que se traduz no
cumprimento do estipulado no Cédigo das Sociedades Comerciais no que respeita a esta

matéria.

0 Activo da empresa sofre igualmente um grande acréscimo por for¢a do investimento
realizado nos parques da linha de Sintra e no ambito da requalificacio do
estacionamento, ascendendo em 31/12/2013 a 949.358€ contra os 823.662 € a 31de

Dezembro de 2012.

Em relagdo aos valores registados em Caixa e Depdsitos Bancarios, constatamos uma
que em 2013 existiu um ligeiro decréscimo dos valbres registados passando de
628.524€ a 31/12/2012 para os 611.485€ em 31/12/2013. No entanto a evolucdo
neste ambito é notdvel se tivermos presente que a 31/12/2010 a EMES detinha em
Caixa e Depésitos Bancarios 399.658€,

Em termos analiticos as exploragdes da EMES, E.M apresentaram resultados positivos
com excepcao dos parques de estacionamento cobertos, muito embora neste tltimo
caso se tenha verificado uma redugao muito expressiva do prejuizo registado quando

comparamos com anos anteriores.
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3.1 0 RESULTADO LIQUIDO DO EXERCICIO 2013

O resultado liquido do exercicio no final de 2013 embora positivo e ascendendo a
161.131€ representa um decréscimo em relagdo ao registado no ano anterior de
aproximadamente 12.883€. No entanto a EMES desde o ano de 2011 que tem vindo a
apresentar resultados positivos o que traduz a solidez da empresa, sendo naturalmente
necessario que no decorrer de 2014 se implementem as medidas que se revelem
necessdrias para que a empresa continue a apresentar resultados positivos.

174.014 €

161.131€

e e e R
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Grafico Xlli: Andlise Comparativa Resultado Liquido do Exercicio 2010/2013
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Vendas e Prestagdo de Servicos 752 962€ ?03 170 € 537. 058 € 494 541 €
Custo Mercadorias Vendidas e Matérias Consumidas -4.026€ -6.730 €

Fornecimentos e Servigos Externos -174.145¢€ -177.418 € -134.768 € -301.197 €
Gastos Com Pessoal -290.492 -243.121 € -206.564 € -112.212 ¢
Imparidades de Inventarios -26.938 €
Imparidades de Dividas a receber -628 € -157 €
Aumentos/Reducdes de justo valor 3 279 € 117.€

Outros Rendimentos e Ganhos 3.089¢€ 7.161 € 8.796 € 4745 €
Outros Gastos e Perdas -26.101€ -12.715 € -11.409 € -8.727 €

T LT T [T T T

'RESULTADO ANTES DE DEPRECIAGOES .. | 261.200€ | 269.999€  193.074,03€  50213€
Gastos/Reversdes de deprecsagao e amort:zagao -39, 067€ -32429 € -3.719¢€ -23.314 €

'RESULTADO OPERACIONAL | 222.223¢ 237.570€  189.35531€  26.898¢€

RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS - ' is ‘ 222.223 € . 237.570€ 189.355,31¢ € B 26 898 €

impOStO sobre rendrmento dO perlodo -61.093 € -63.556 € -55.104 € -29 575 €

REsULTADO LiQUIDO T 161.431€ | 17401a€  134.251,81€

Quadro Vl Consmui;ﬁo Resultado Liquido Exercicuo 2010/ 2013

— -.--"..‘.—-A-....ﬁ.-

e P e Tt AT

3.2 0S RESULTADOS POR AREA DE EXPLORACAO

No que se refere aos resultados por exploragao, como referido anteriormente,
apenas os parques cobertos apresentaram resultados deficitirios e ainda assim com
uma notoéria melhoria em relagdo aos anos anteriores. De seguida o quadro
demonstrativo da evolugao dos resultados por exploragao no periodo 2010/2013

Parques Edificio Sintra -19.084 € -19.757 € -5.852€ -4.652 €
Estacionamento
Cobertos Mercado Cactm -38.600 € -33.128 € -10.756 € -5931€
Queluz/Belas N/A N/A 15.147 € 9.563 €
i i Mira Sintra/Melecas N/A N/A 17.179 € 8.322¢€
Estacionamento
Superficie Monte Abrado N/A N/A 24.925€ 16.720 €
Portela de Sintra N/A N/A 18932 € 20.584 €

Quadre VII: Resultados por exploracao - 2010/2013
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4. EVENTOS RELEVANTES EM 2013

Em reuniao da Assembleia Municipal de 28/02/2013 foram aprovadas alteracoes aos
estatutos da empresa na sequéncia da Lei n? 50/2012, alteragoes essas que incluiram a
alteragdo da designagdo da entidade para “EMES - Empresa Municipal Estacionamento

de Sintra, E.M, S.A”.

A 13 de Margo de 2013 existiu uma alteragdo na composicdo do Conselho de
Administragao facto devidamente registado.

Posteriormente em 4 de Novembro de 2013 e na sequéncia da eleigbes autirquicas foi
nomeado um novo Conselho de Administragao da EMES EM SA composto por:

Luis Manuel Pires Patricio - Presidente do Conselho de Administra¢ao
Eduardo Jorge Gloria Quinta Nova - Vogal do Conselho de Administracao

Hugo Miguel dos Reis Frederico - Vogal do Conselho de Administragdo exercendo
fun¢oes de Administrador Executivo
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5. PROPOSTA DE APLICACAO DE RESULTADOS

Tendo sido apurado um Resultado Liquido do Exercicio de 161.130,52€ (cento e
sessenta e um mil, cento e trinta euros e cinquenta e dois céntimos), propoe-se que

0 mesmo seja aplicado da seguinte forma:

e Constituicao de Reserva Legal: (5%) no valor de 8.056,53€;
e Manutenc¢ado na conta de Resultados Transitados: 153.073,99€

0 Conselho de Administragao,

Luis Patricio Eduardo Quinta Nova Hugo Fyederico

/(/U( "~ I — A
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